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Reference — Sluzba firemniho psychologa ve spoleénostech ENGIE.

Spole¢nost md sluzbu firemniho psychologa od léta roku 2017. Impulsem pro spusténi této sluzby pro
vsechny zaméstnance, v té dobé pro 2 lokality (Praha a Jic¢in), byl naristajici pocet pfipadd, ve kterych
zaméstnanci fesili sloZité zdravotni problémy. Index pracovni neschopnosti del3i neZ 1 mésic se zacal
v té dobé vyrazné zvétSovat. Zaroven byl impulsem priizkum spokojenosti zaméstnancl, ve kterém se
jednoznacné ukdzala sloZitost pracovnich vztahi. Prisecikem toho celého byly vztahy a nespokojenost,
vie ostatni byly uz jen dsledky.

Zaméstnanci jsou pro nas kli¢ovy. Chceme je mit spokojené, zdravé a motivované. Hledala jsem pro
spolecnost, jak to celé podpofit. A nasla jsem Janu Kastnerovou, se kterou jsem se domluvila na
spolupraci.

Pro€ jsem si vybrala pravé Janu Kastnerovou, byl to hlavné dévod spole¢nych hodnot. Jak mych hodnot,
tak i firemnich. Byla to forma komunikace, vhledu do situaci, nadhledu nad feSenim, empatie ve vztahu
k Clovéku, obrovska zkusenost, profesionalita a lidskost. Védéla jsem, Ze Jana Kastnerovd ma, co nadi
spolecnosti nabidnout a bude velmi dileZitym propojenim lidskych pfibéhli proZivanych na pldé
firemni s tou soukromou. Védéla jsem, e si zamé&stnanci tuto cestu najdou a uvidi, jak je tato cesta
dileZita v propojeni firemniho a pracovniho Zivota, jak si vytvofit v Zivoté Balance. A na3li si ji, oblibili.
Cesta je jedté dlouhd, ale nese velké vysledky u? ted’. Jednim z nich je ten, kdy zaméstnanec vi, 7e na
»t0" neni sam a Ze je tato sluzba pro néj dostupnd, anonymni a musi byt jen zaméstnancem ENGIE. Pro
spolecnost je tim vysledkem pfedchdzeni slozitych moment( v Zivoté nadich zaméstnanci a ukdzani
jim, jak je dUleZité se o sebe starat a mit ,,zdravé” vztahy na pracovisti.

Spustili jsem projekt ENGIE BALANCE, ktery je soutasti na& firemni kultury. Pro vsech 500
zaméstnanc(, dnes ve v3ech lokalitach (Praha, Ji¢in, Brno, Vyskov, Hradec Kralové, Ostrava), véetné
nasich dcefinych spoleénosti.
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